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Sustentabilidad
en el ecommerce
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Hacia un compromiso sustentable

Cambio Medio , e
Social Economico

cultural ambiente

: . : Mejorar el bienestar de las ) : s
Cada vez mas relevante Camino a la neutralidad Con desarrollo sostenible
personas
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Cambio Cultural

La relevancia de
la sustentabilidad
en el ecommerce

Un compromiso creciente

+100 marcas de ecommerce ya participan en la Agenda 2030
de la ONU

Marca empleadora

71% de los jovenes quieren participar en la transicion
sustentable de las empresas.

Mayores ingresos

68% de las personas estd dispuesta a pagar mds por productos
sustentables
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Camino a un El comprador chileno...
ecommerce verde

7 40/ Preocupado por el medio
o ambiente.
Medir

e Emision de GEIl de la compania
- 6 20/ Considera el impacto ambiental
Definir Metas o de los productos en sus compras.
e |dentificar y definir objetivos a corto y mediano
plazo

Planificar 73% Buscan alternativas sustentables

e en sus compras.
e Acciones para mitigar la huella B
® Buscar aliados sustentables en la cadena de valor




La necesidad de las Pymes Enfocados en

40% Volumen de ventas

@ Q Q 3 1% Adquisicién de nuevos clientes

2 8% Eficiencia del negocio

Encuesta “Transformacion digital para MiPyMes", encargada por Microsoft a Edelman Dx!
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Fuente: Ministerio de Economia



Potenciar la
rentabilidad en
eCommerce

Evolucion del mercado

2022:

Q1 2023:
Proyectado 2023:
CAGR al 2026:

Fuente: AMI, Statista, CCS
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Principales desafios

Personalizacion. 16% pagarian mds por mejor UX
Data. +30% de ventas optimizando el catdlogo
Carrito abandonado. 75% abandonan su compra

Envios. Multiples opciones + Experiencia
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Cuadl es nuestra
mision




Somos parte del cambio

En 2022 nos unimos a Pacto Global con el objetivo de
alinear nuestras iniciativas sustentables a la agenda
2030 de la ONU.

Sus pilares son:

Gobernanza Medio ambiente
Derechos Estandares : )
Anticorrupcion
humanos laborales

Network Argentina
WE SUPPORT
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Medio Ambiente

Modelo logistico mds eficiente

Realizamos un proceso logistico eficiente para reducir el CO2 emitido por entrega. }n
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(Pegosno del cllent9
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Apoyamos las economias locales

(Qué les aportamos?

Nos asociamos a

tiendas / comercios e Visibilidad de marca
que reciben y e Aumento de visitas a la
entregan paquetes de |t|endo :

i *
e-commerce. ; ngresos exuras
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Generamos eficiencia a los ecommerce

Retiro en punto

Envio a
domicilio

30%

ahorro en
costos

Devoluciones
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Punto de
efectividad L. despacho
de entrega modelo pickit -

o Entregas
“¥ pickit en el dia



Logros con impacto sustentable

50% +140% 95TN 12M

visitas a nuestros
puntos en 2022

Menos kilometraje paquetes distribuidos de CO2 ahorrado en
por vigje uttima milla en 2022
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lgualando oportunidades

A traves de la tecnologia, generamos un modelo logistico
sustentable, inclusivo y colaborativo en el que tanto los
vendedores como los compradores obtienen mayores
beneficios y una mejor calidad de servicio.
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'Gracias!

fschinnea@pickit.net







