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HABLEMOS DE LA HISTORIA DE SWAROVSKI

SWAROVSKI



NUESTRO OBJETIVO

HACER DE SWAROVSKI LA MARCA TOP OF MIND EN EL RUBRO DE BISUTERIA , RELOJES Y ACCESORIOS.

PRODUCTO CANALES

» Para el uso diario, de moda,
con disefios comerciales que
generen trafico.

+ Excelencia Operacional.
* Crecimiento Sustentable.

. Crecer en On-line.

PAISES DIGITAL

« 15 Paises prioritarios. * Experiencia Omni-channel

CRM & Personalizacion
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ESTRATEGIA DE MARKETING 360

b= SWAROVSKI
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INCENTIVOS PARA EL
CONSUMIDOR

PROGRAMAS DE | e wdd
ACTIVACION |75 PRODUCTO
, ENGAGEMENT \
TRAFICO .;'V\

SOPORTE ATL :

TASA DE CONVERSION *
A ONLINE & OFFLINE

SOPORTE

BTL U
4 | FASHION ONLINE SWAROVSK]



MATERIALIZACION DE LA ESTRATEGIA OMNI-CHANNEL: SWAROVSKI OXFORD STORE.

EXPERIENCIA SHOPPER DISENADA DESDE EL CONSUMIDOR.




EXPERIENCIA OMNI- CHANNEL : SPARKLING BAR Y PROBADOR DIGITAL.

SPARKLING BAR ES UN AREA QUE ENTREGA UNA EXPERIENCIA EL PROBADOR DIGITAL DE JOYERIA ENTREGA LA POSIBILIDAD DE
DIGITAL Y QUE AUMENTA EL TIEMPO DE ESTADIA EN EL PUNTO EXPERIMENTAR EL CATALOGO COMPLETO DE SWAROVSKI.
DE VENTA.
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THANK YOU

U
SWAROVSKI



